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CONTRATO REF.? N.° 16_GPENAPOR_2022
PRESTAGCAO DE SERVICOS

ENTRE:

PRIMEIRA: ENAPOR - EMPRESA NACIONAL DE ADMINISTRACAO DOS
PORTOS, S.A., com sede na Avenida Marginal, Cidade do Mindelo, llha de Szo
Vicente, CP-82, Detentora do Capital Social de 1.200.000.000$00 (um milhar e
duzentos milhGes de escudos), que se encontra totalmente realizado pelos valores
integrantes do seu patriménio, Contribuinte n.° 200487264 (NIF), matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial da Regi&o de 1.2 Classe de Sao Vicente sob o
n.° 1168, legitimamente representada neste ato pelo Eng.° Alcidio Nascimento
Lopes, casado, portador do Bl n.° 219163, emitido pelo arquivo de Identificagio Civil
e Criminal de S. Vicente, titular do NIF:121916391 e pelo Eng.° Ireneu Rosa de
Azevedo Camacho, solteiro, portador do Bl n.° 129344, emitido pelo arquivo de
Identificagdo Civil e Criminal de S. Vicente, titular do NIF: 165280263, na qualidade
de Presidente do Conselho de Administracdo e Administrador respetivamente, no
uso das competéncias estatutarias, com poderes para obrigar, adiante designada
por Primeira Outorgante.

E

UBIQUITY Technology, Lda, com sede na Avenida da Republica, 754, 4430-190
Vila Nova de Gaia, Distrito do Porto, detentora do Capital Social de 100.000,00 €
(cem mil euros), que se encontra totalmente realizado pelos valores integrantes do
seu patriménio, NIPC 510134696, legitimamente representada neste ato pelo Eng.°
Frederico Mota Reis, titular do NIF: 218441380, na qualidade de Administrador, no
uso das competéncias estatutarias, com poderes para obrigar, adiante designada
por Segunda Outorgante.

Entre os Outorgantes supra identificados e nas respetivas qualidades, é de boa-fé e
livre vontade, firmado e reduzido a escrito o presente contrato de Prestacdo de
Servicos que se rege pelas seguintes clausulas:
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Clausula 12
(Objeto)

1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de suporte e
manutenc¢io plataforma de Gestao da Estiva Eletronica por parte da Segunda
Outorgante compreendendo o seguinte:

+ Gestido de incidentes

Considera-se um incidente a interrupc@o ndo planeada ou reducéo de qualidade
da plataforma.

As atividades para resolucdo de incidentes deverdo assegurar a analise,
classificacdo e resolugéo;

Manutencéo Corretiva

a) Desenvolvimento de corregdes para os incidentes;

b) Correcdes de erros de codigo;

c) Testes de validagéo e instalagdo em produgdo das correcdes;
Manutencao Preventiva

Por forma a garantir e prevenir erros da plataforma inclui-se uma intervencao
mensal, para efetuar a manutencdo preventiva da plataforma, onde sera
efetuada monitorizagcdo dos registos de log dos servigos web, autenticacéo e
base de dados.

4+ O servico Flat Base

a) Tratamento ilimitado do numero de incidentes para a plataforma de Estiva
Eletronica;

b) Manuten¢ao Corretiva para os erros detetados em Incidentes;
c) Tempo de resposta de nivel de servigo assegurado para os incidentes:

Prioridade Alta: Tempo de resposta até 4h
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Prioridade Média: Tempo de resposta até 8h
Prioridade Baixa: Tempo de resposta até 12h

1 (uma) Intervengéo Mensal para Manutengéo Preventiva.

4 Bolsa de Horas (50 horas)

a) Formacéo Técnica
Instalacdo de novas instancias da plataforma (exemplo QA/Testes)
Monitorizacéo da Plataforma

b) Gestao de Alteragbes
Teste de actualizacéo do Sistema Operativo da VM da Estiva Eletronica
Relatdrio de Adequacéao e necessidades de corregao/adaptacéo
Atualizacdo do Sistema Operativo da VM da Estiva Eletronica

¢) Desenvolvimento de pequenas melhorias;

Caracterizacao:

Bolsa de horas em niveis de servicos associado, aplicando um tempo de
resposta Best-Effort.

Duracéo de um ano, mantendo-se o saldo de horas com a renovacéao.

Caso Segunda Outorgante nao renove a bolsa de horas, o saldo néo sera
mantido.

Com o consumo total das horas adquiridas, a Segunda Outorgante tera de
adquirir uma nova bolsa de horas.

Clausula 2.2

(Prazo de Vigéncia do Contrato)

1. O presente contrato € firmado pelo prazo de 01 (um) ano, com inicio a 15 de Abril
de 2022 e término a 15 de Abril de 2023.
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2. Por conveniéncia do servico e mediante a avaliacdo do desempenho efetuada
guanto a satisfagcdo dos objetivos da Primeira Outorgante, o presente contrato &
renovado automaticamente, mediante acordo entre as partes.

3. A denuncia do contrato, por qualquer das partes, devera ser comunicada por
carta registada com aviso de recegdo a outra com a antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias relativamente & data do término do prazo inicial ou da respetiva
renovacao.

Clausula 3°
(Dever de Boa Execugao)

1. A Segunda Outorgante, desde ja, declara e garante que cumpre toda a legislacao
e regulamentacado aplicaveis a atividade por si prosseguida e que esta e estara na
posse de todas as autorizacdes, licengas, alvaras e ou aprovagdes que, nos termos
da lei e regulamentacdo Ihe sejam aplicaveis e se mostrem necessarias para a
prossecucdo da atividade, bem como para o cumprimento das obrigagdes
decorrentes do presente contrato.

2. A Segunda Outorgante garante que os servicos por si prestados no ambito deste
contrato cumprirdo os requisitos exigidos e serdo adequados aos objetivos e
finalidades nele definidos.

Clausula 42
(Relatério de Execugao Dos Servigos)

1. A Segunda Outorgante obriga-se a manter registos completos e fiaveis dos
servicos prestados ao abrigo do presente contrato.

2. A Segunda Outorgante obriga-se a entregar & Primeira Outorgante um Relatorio
com base nos resultados das tarefas realizadas e onde constardo recomendacdes
das correcdes a efetuar de acordo com as normas internacionais e as melhores
praticas.

Clausula 5°
(Coordenacio e Representantes)

1. A Primeira Outorgante e a Segunda Outorgante designam, individualmente, um
ou mais representantes ao(s) qual(is) sao conferidas as fungdes e competéncias
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%
7



&
Enapor 4y UBIQUITY

Portos de Cabo Verde

necessarias para a correta e plena coordenagao na execugéo dos servigos objeto
do presente contrato.

. No cumprimento das respetivas atribuicdbes e responsabilidades cada
representante designado devera manter estreita ligagao e colaboragéo, trocando
informagdes e prestando todo o apoio que se revelar necessario para a plena
prossecugdo do objeto do presente contrato cumprindo cada um, as respetivas
atribuicdes com o maximo das suas competéncias, diligéncias e experiéncias
profissionais.

Clausula 62
(Preco e Condigdes de Pagamento)

1. Com a assinatura do presente contrato a Primeira Outorgante obriga-se a
pagar a Segunda Outorgante o montante mensal de 550 euros (quinhentos
e cinquenta euros) relativo ao Flate Base.

2. Com a assinatura do presente contrato a Primeira Outorgante liquidara a
Segunda Outorgante o montante de 2500 euros (dois mil e quinhentos
euros) relativo a Bolsa de Horas.

3. O cumprimento do disposto nos nimeros anteriores pela Primeira Outorgante,
far-se-a mediante apresentacédo pela Segunda Outorgante, do Certificado de
Residéncia Fiscal, fazendo prova da sua residéncia para efeitos fiscais.

4. O pagamento da(s) fatura(s) sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias apds a
data da sua rececéao.

5. Desde que devidamente emitida e observado o disposto na presente clausula,
a(s) fatura(s) sera(ao) paga(s) através de transferéncia bancaria para a conta
da Segunda Outorgante.

Clausula 7.2
(Penalidades)

Em caso de incumprimento imputavel @ Segunda Outorgante, ou a terceiros por
si contratados para a prestacéo de servigcos objeto do presente contrato, havera
lugar a aplicacéo de penalidades nos termos legalmente estabelecidos.
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Caso seja aplicada uma penalidade nos termos do disposto no numero
anterior, o respectivo valor sera apurado e faturado em cada prestacgéo.

O prazo para o pagamento, pela Segunda Outorgante, das penalidades
previstas na presente clausula é de 10 (dez) dias a contar da data de recepcéo
das respectivas faturas, emitidas pela Primeira Outorgante.

Em alternativa ao pagamento a que se refere o numero anterior, a Primeira
Outorgante podera optar por satisfazer os pagamentos previstos nos nimeros
anteriores através de compensacao com as quantias a pagar a Segunda
Outorgante ao abrigo do contrato a celebrar.

O valor acumulado das penalidades a aplicar ndo podera exceder o limite
maximo de 15% (quinze por cento) do preco contratual.

Caso seja excedido o montante referido no nimero anterior e a Primeira
Outorgante decida nao proceder a resolugdo do contrato, pelo fato de tal
resolucdo implicar um grave dano para o interesse publico, o limite maximo

referido no niumero anterior sera elevado para 30% (trinta por cento).

Clausula 8.2
(Forga maior)

Na&o podem ser impostas penalidades a Segunda Outorgante, nem é havida
como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagées contratuais a
cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-
se como tal as circunstancias de natureza extraordinaria ou imprevisivel
exterior & vontade da parte afetada e que por esta ndo possa ser controlada.

Podem constituir forca maior, e se verificarem os requisitos do nimero anterior,
nomeadamente, guerra (declarada ou n&o), tumulto, insurreicdo civil,
catastrofes naturais, greves gerais de ambito nacional, incéndios, inundacdes,
explosdes, decisées governamentais ou outras situacdes n&o controlaveis
pelas Partes.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca
maior deve ser comunicada a parte contraria no prazo maximo de 5 (cinco) dias
a contar da data em que tenham tido conhecimento da ocorréncia do mesmo.
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Clausula 92
(Sigilo e Confidencialidade)
1. A Segunda Outorgante obriga-se a manter a confidencialidade sobre toda a
informac&o a que venha a ter acesso no ambito do presente Contrato, desde que
a mesma nao seja de conhecimento publico ou ndo lhe haja sido comunicada por
terceiros.

2. A Segunda Outorgante n&o fara uso, nem permitira que terceiros fagam uso de
quaisquer informacgées, dados ou outros conhecimentos facultados ou aos quais
tenham acesso por via e no ambito do presente contrato, sem o prévio
consentimento da Primeira Outorgante.

Clausula 10.2
(Documentos)
1. Fazem parte deste contrato todos os documentos nele mencionados,
nomeadamente a proposta técnica e financeira, com a referéncia n® BP222811
de 26 marco de 2022 apresentada pela Segunda Outorgante.

Clausula 11.2
(Notificagbes e Comunicagdes)
As Outorgantes efetuardo as notificagées e/ou comunicacées a que houver lugar no
ambito deste contrato por qualquer um dos seguintes meios:

ENAPOR, SA - Av. Marginal, C.P. 82, Mindelo, Republica

ENAFORBA de Cabo Verde - Telefone: (238) 2609060
Correio eletronico: maria.semedo@enapor.cv
Av. da Republica 754, 4430-190 Vila Nova de Gaia,
Portugal

UBIQUITY Technology, Telefo_ne: (3{51) 22 540 0105 o .

Lda Correioeletronico: suporte@ubiguity.pt
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Clausula 12.2

(Resolucao pela Primeira Outorgante)

1. A Primeira Outorgante pode resolver o presente contrato em caso de grave
violagéo das obrigaces contratuais por parte da Segunda Outorgante e, ainda,
nos seguintes casos, sem prejuizo do direito de indemnizacdo legalmente
prevista:

a) Alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias, nos termos do disposto

b)

c)

d)

na lei;

Incumprimento  definitivo do contrato por fato imputavel a Segunda
Outorgante;

Incumprimento, por parte da Segunda Outorgante, de diretivas ou instrucées
transmitidas durante a execucdo do presente contrato;

A Segunda Outorgante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada
pelo tribunal;

Clausula 13.2

(Efeitos da resolugédo)

. Em caso de resolucéo do presente contrato por parte da Primeira Outorgante

por fato imputavel a Segunda Outorgante, esta fica obrigada ao pagamento
de indemnizagao a que haja lugar nos termos gerais de direito.

2. Aindemnizacéo é paga pela Segunda Outorgante no prazo de 30 (trinta) dias

apos a notificac@o para esse efeito.
Clausula 14.2

(Resolugao pela Segunda Outorgante)

1. A Segunda Outorgante pode resolver o contrato em situacbes de grave

violacdo das obrigacdes contratuais pela Primeira Outorgante e ainda nas
seguintes situagoes:

(a) Alterag@o anormal e imprevisivel das circunstancias;

(b) Incumprimento definitivo do contrato por fato imputavel a Primeira Outorgante;
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(c) Incumprimento de obrigagcdes pecuniarias pela Primeira Outorgante por
periodo superior a 10 (dez) dias;

(d) Exercicio ilicito dos poderes da Primeira Outorgante de conformag¢do da
relacdo contratual, quando tornem contraria a boa-fé a exigéncia pela
manutengao do contrato;

2. No caso previsto na alinea (a) do niumero 1, apenas ha direito de resolucéo
quando:

(a) A resolucdo nao implique grave prejuizo a relacgao juridica contratual ou,

(b) Caso implique tal prejuizo, quando a manutengdo do contrato ponha
manifestamente em causa a viabilidade econémico-financeira da Segunda
Outorgante ou se revele excessivamente onerosa, devendo, neste Ultimo
caso, ser devidamente ponderados os interesses publicos e privados em
presenca.

3. Odireito de resolugéo previsto na presente clausula é exercido por via judicial
ou extrajudicial.

Clausula 15.2
(Subcontratagido e cessao da posigdo contratual pela Segunda Outorgante)

1. A subcontratacdo e a cesséo da posig¢do contratual pela Segunda Outorgante,
sujeitam-se ao consentimento prévio da Primeira Outorgante.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Segunda Outorgante devera
identificar quais as prestacbes contratuais que, em concreto, pretende
subcontratar ou ceder, o subcontratado ou cessionario em causa, bem como
devera instruir a sua proposta com a documentacéo referida nos termos da
lei.

3. A Primeira Outorgante podera, a todo o tempo, requerer a substituicido de
qualquer subcontratado, se:

(a) No seu entender, tal subcontratado ndo se mostrar qualificado para cumprir
as obrigacdes subcontratadas;
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(b) Tomar conhecimento de violagcdo, pelo subcontratado, de quaisquer
obrigacbes decorrentes do contrato ou de qualquer legislacdo ou
regulamentacéo que lhe seja aplicavel.

4. Caso a Primeira Outorgante requeira a substituicdo do subcontratado, nos
termos do disposto no numero anterior, a Segunda Outorgante devera, no
prazo maximo de 2 (dois) dias a contar da data da recec¢éo da comunicacio
da Primeira Outorgante proceder a identificagdo do novo subcontratado e a
apresentacao dos documentos referidos nos termos da lei.

5. A autorizacdo da nova subcontratagdo referida no numero anterior obedecera
ao legalmente previsto.

6. Em caso de subcontratacdo, a Segunda Outorgante manter-se-4 como
garante e unica responséavel perante a Primeira Outorgante pela execucéo
das obrigacdes contratuais assumidas.

Clausula 162
(Prevaléncia)

Em caso de divergéncia, o texto do presente contrato prevalecera sobre as
propostas apresentadas pela Segunda Outorgante.

Clausula 17.2
(Resolucao de Litigios)

1. Os eventuais diferendos ou litigios emergentes da interpretacéo, execucdo e
incumprimento do presente contrato, serdo solucionados preferencialmente
por negociacado entre as partes.

2. Na auséncia de acordo relativo a questéo controvertida, o litigio sera dirimido
pelo foro da Comarca de S&o Vicente, com renuncia expressa de qualquer
outro.

Clausula 18.2
(Lei aplicavel)

O presente contrato é regulado pelas disposices do Codigo Civil vigente e demais
legislacdo cabo-verdiana aplicavel.
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As Outorgantes declaram que aceitam o presente Contrato com todas as suas
clausulas, termos, condicdes e obrigacbes, das quais tém inteiro conhecimento e a
cujo cumprimento se obrigam

Este Contrato, constituido por 12 (doze) paginas, é feito em 2 (duas) vias, sendo
uma para cada uma das partes.

Assim o outorgam.

Feito na Cidade do Mindelo, aos doze dias do Més de Abril do Ano de Dois Mil e
Vinte e Dois.

A Primeira Outorgante

WL O i oo (A
A e O(( L /

~Eng# Alcidio Nascimento Lap&sy d ° Ireneu Rosa de Azevedo Camacho
Presiderfte do Conselho de Admmo r Administrador Executivo

V4
verde

A Segunda Outorgante
UBIQUITY Technology, Lda

Ay heuf?,

_.._dA Geréncia :
Eng.° Frederico Mota Reis

CEO
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